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Bu aydinlatma metni kapsaminda kisisel verileriniz, veri sorumlusu sifatiyla Ozel Kuzey Géz Hastaliklar1 Merkezi tarafindan,
6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK?”) 10. maddesi kapsaminda saglik hizmeti alan hastalarin kisisel
verilerinin iglenmesine iligkin aydinlatma yiikiimliiliigiinii yerine getirmek icin hazirlanmistir

OZEL KUZEY GOZ HASTALIKLARI MERKEZi

MERSIS NO:0198 0447 7340 0018 / TELEFON: 0 462 222 32 22
ADRES: in6nii Mahallesi inénii Caddesi No:88/1 Ortahisar / Trabzon
Eposta: info@kuzeygoz.com / KEP: kuzey.goz @ hs01.kep.tr

1. Veri Sorumlusu

Merkezimiz tarafindan asagidaki kisisel verileriniz islenebilmektedir:
¢ Kimlik Bilgileri: Ad, soyad, T.C. kimlik numarasi, dogum tarihi vb.
e iletisim Bilgileri: Telefon numaras, e-posta adresi, ikamet adresi
 Saghk Bilgileri (Ozel Nitelikli Kisisel Veri):

0 Hastalik gecmisi
Veriler 0 Muayene, teshis ve tedavi bilgileri

0 Laboratuvar sonuclan ve gortintiileme kayitlari

0 Recete ve ilag bilgileri
¢ Finansal Bilgiler: Fatura, 6deme ve sigorta bilgileri
2. e Hasta islem Bilgileri: Randevu, yatis-cikis kayitlari
islenen  islem Giivenligi Bilgileri: Kamera kayitlar, IP bilgiler

Kisisel Kisisel verileriniz asagidaki amaclarla islenmektedir:

Saglik hizmetlerinin sunulmasi ve ytiriitiilmesi

Teshis, tedavi ve bakim siireclerinin planlanmasi ve uygulanmasi
Hasta kayit, randevu ve cerrahi islemlerinin gerceklestirilmesi
Finansal ve muhasebe islemlerinin ytirtitiilmesi

Yasal yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi

Hasta memnuniyeti ve hizmet kalitesinin artirilmasi

Kurum giivenliginin saglanmasi

Veriler

islenme
Amaa

Kisisel verileriniz;
e Hasta kayit birimleri
¢ Fiziki formlar ve s6zlesmeler
Hukuki ¢ Bilgi yonetim sistemleri
[ )

sebebi Web sitesi ve dijital platformlar araciligryla toplanmakta olup;
e Saglik hizmetlerinin sunulabilmesi i¢in zorunlu olmasi
¢ Acik nzamzin bulunmasi
e Hukuki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi hukuki sebeplerine dayanarak islenmektedir.
Ahc Gruplar::

1. Saglik Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi Amaciyla e Saglik Bakanhig1 ve bagh kuruluslarn
® Teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin saglanmasi e Diger saglik kuruluslar1 ve hastaneler
® Tibbi degerlendirme siireclerinin yiirtitiilmesi e Laboratuvarlar, goriintiileme merkezleri

® Eczaneler

2. Finans ve Faturalandirma Siireglerinin Yiirtitiilmesi Al Gruplar::
¢ Odeme islemlerinin gergeklestirilmesi * Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK)

e Faturalandirma ve muhasebe siireclerinin e (Ozel sigorta sirketleri
yiiriitiilmesi e Bankalar ve finans kuruluslar
3. Hukuki Yiikiimliiliiklerin Yerine Getirilmesi
. Aha Gruplar::
® Mevzuattan kaynaklanan zorunluluklarin yerine -
3. Kisisel Verilerin getirilmesi . Yetl.qh kamu kurum ve kuruluslar .
Aktarilma amaci ® Yetkili kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi * Adli makamlar ve kolluk kuvvetleri
ve aha gruplar 4. Operasyonel Siireclerin Yiiriitiilmesi Aha Gruplar::
e Kurum igi isleyisin saglanmasi ® Hizmet alinan tedarikciler
¢ Bilgi teknolojileri ve veri giivenligi siireclerinin ¢ Bilgi teknolojileri hizmet saglayicilari
yiiriitiilmesi e Damgmanlik firmalar

5. Hasta Memnuniyeti ve Hizmet Kalitesinin Artirilmasi
¢ Hizmet degerlendirme ve geri bildirim siireclerinin
yiiriitiilmesi
® Hasta memnuniyetinin 6l¢tilmesi

Ahc Gruplar:
® Anket ve arastirma sirketleri
e Hizmet kalitesi 6l¢lim firmalar

. o ¢ Hasta kayit ve kabul birimlerinde doldurulan formlar
4. Kisisel Vfrller“.l 1. Fiziki Ortamda Toplama Yontemleri | ® Sozlesmeler, onam formlarn ve bilgilendirme belgeleri
Toplama Yontemi ¢ Kimlik ibraz1 ve resmi belgeler
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® Yazili basvuru ve dilekceler

* Bilgi yonetim sistemleri (BYS)

* Web sitesi ve online randevu sistemleri
® E-posta ve ¢cagr1 merkezi goriismeleri

® Mobil uygulamalar ve dijital platformlar

2. Elektronik Ortamda Toplama
Yéntemleri

* Kamera kayit sistemleri (CCTV)
3. Otomatik Yontemlerle Toplama ¢ Internet sitesi kullamminda elde edilen cerez (cookie) verileri
® [P adresi ve log kayitlari

¢ Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) kayitlar

4. Ugiincii Kisiler Aracihigiyla e Ozel sigorta sirketleri

Toplama ® Diger saglik kuruluslarn ve sevk edilen kurumlar
5. KVKK Tarafimizca islenen kisisel verilerinize iliskin olarak KVKK’nin 11. Maddesi kapsamindaki taleplerinizi;
K.a samndaki Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve esaslar1 Hakkinda Teblig’e uygun sekilde yazil olarak ya da kayith
Haﬁlarmlz elektronik posta (KEP) adresi, giivenli elektronik imza, mobil imza ya da tarafimiza daha 6nce belirttiginiz

ve sistemimizde kayitli bulunan elektronik posta adresinizi yukaridaki adreslere her zaman iletebilirsiniz .

Ad Soyad / Imza /Tarih

Kisisel verilerin islenmesine yonelik aydinlatma metnini okudum ve
anladim.

Ozel Kuzey Goz Hastaliklar1 Merkezi olarak agik rizanizin bulunmasi halinde, saglik hizmetleri
siireclerine yonelik sizi bilgilendirmek isteriz.
Kisisel verilerinizin islenmesine yonelik acik rizanizin bulunmasi halinde kisisel verileriniz saghk
hizmeti verilmesi amaciyla toplanmakta ve islenmektedir. Acik riza vermeniz halinde vermis
oldugunuz agik rizay: dilediginiz zaman geri alabileceginizi bilgilerinize sunariz.

Saglik hizmeti verilmesi amaciyla kisisel verilerin islenmesine ve paylagilmasina

. acik riza veriyorum
Acik Riza Metni .
acik riza vermiyorum

Ad Soyad / imza /Tarih
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